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Integritetspolicy

Inledning
Expandia varnar om individens personliga integritet. Inom foretaget arbetar vi darfér systematiskt
med informationssdkerhet och dataskydd fér en sdaker hantering av information.

Integritetspolicyn syftar till att ge dig information om hur Expandia behandlar personuppgifter.
Policyn berattar varfor och hur personuppgifter samlas in och dven om hur du som registrerad kan
aberopa dina rattigheter i enlighet med dataskyddsférordningen.

Expandia foljer gallande lagstiftning for personuppgiftsskydd och stravar alltid efter att forbattra
behandlingen och skyddet av dina personuppgifter. Policyn syftar till att hjalpa dig att fa en overblick
over behandlingen av de personuppgifter du valjer att dela med oss.

Vi féljer nedan grundldaggande principer for att skydda din integritet:

e Visamlar endast in information som dr nédvandig for att leverera vara tjanster
e Vianvander dina personuppgifter endast for specificerade andamal
e Visparar dina personuppgifter endast sa ldange som det ar nédvandigt for andamalet

Expandia agerar som personuppgiftsansvarig for de behandlingar som listas i tabellen nedan.

Dina rattigheter
Som registrerad har du foljande rattigheter:

e Du har ratt att fa information om vilka personuppgiftsbehandlingar som vi gor. Vi har samlat
dessa i tabellen nedan. | tabellen visas bland annat dndamal, rattslig grund och lagringstid.

e Du har ratt att begara ett registerutdrag dar du kan se vilka personuppgiftsbehandlingar vi
har om just dig.

e Du har ratt att begara rattning om vi har felaktigheter registrerade om dig.

e Du har ratt att dberopa ratten att bli glomd.

e Du har ratt till dataportabilitet (ratt att fa dina personuppgifter flyttade) av personuppgifter
som du sjalv tillhandahallit eller som genererats av dina handlingar/aktiviteter.

e Du har ratt att dberopa begransning i behandlingen av dina personuppgifter.

e Du har ratt att invdnda mot en personuppgiftsbehandling och Expandia kommer da att
upphora med behandlingen under tiden drendet utreds.

e Du har ratt att framfora klagomal till tillsynsmyndigheten 6ver behandlingar som utfors av
oss. Det kan du gora pa www.datainspektionen.se.

e Om du vill aberopa nagon av dina rattigheter kontaktar du var GDPR-ansvarig via e-post
gdpr@expandia.se.
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Personuppgiftsbehandlingar

Kund

Andamal

Personuppgifts
kategorier

Rattslig grund

Lagringstid

Fo6r att kunna
administrera
kundreskontra

Kontaktuppgifter

Rattslig forpliktelse

Rakenskapsaret som
informationen avser + 7 ar

10 ar for uppgifter som skulle
kunna behévas for att
faststalla, gora gallande eller
forsvara rattsliga ansprak

Fo6r att kunna
administrera kundavtal

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att
vart intresse av att
administrera avtal
overvager den
registrerades intresse av
att inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Under avtalstiden + 10 ar
enligt allman preskriptionsfrist

For att kunna hantera
bestallningar och
arbetsordrar gallande
t.ex. felanmalningar och
kundsynpunkter

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer vart
intresse av att kunna
hantera felanmalningar
och synpunkter, atgarder
och férbattra vara
produkter évervager den
registrerades intresse av
att inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Under avtalstiden + 10 ar

For att kunna kontakta
kund med nyhetsbrev
och marknadsforing

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att
vart intresse av att
informera vara kunder
om nyheter och/eller
forandringar i vara
produkter évervager den
registrerades intresse av
att inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Fram till avanmalan + 1 ar
(utskick upphér omgéaende)

For att kunna
dokumentera projekt

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att
vart intresse av att kunna
dokumentera projekt och
leverans till kund vager
over den registrerades
intresse av att inte fa
sina personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Under avtalstiden + 10 ar
enligt allman preskriptionsfrist

For att kunna hantera
besiktningsprotokoll

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att
vart intresse av att kunna
sakerstalla kvalitet vager
over den registrerades
intresse av att inte fa

Sista hyresdag + 10 ar enligt
allman preskriptionsfrist
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sina personuppgifter
behandlade for detta
andamal

For att kunna hantera Kontaktuppgifter Rattslig forpliktelse Under arendet + 10 ar
personuppgiftsincidenter
enligt GDPR
For att kunna hantera Kontaktuppgifter Rattslig forpliktelse Under drendet + 10 ar
registrerades rattigheter Identifikator
enligt GDPR
Potentiell kund
Andamal Personuppgifts Rattslig grund Lagringstid
kategorier
For att kunna Kontaktuppgifter Intresseavvagning, vart | Offertens giltighetstid + 6
administrera kundofferter intresse av att behandla manader eller enligt
denna information for att | sekretessavtal i upphandling
gynna en effektiv
anbudsprocess
overvager den
registrerades intresse av
att inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal
Administrera Kontaktuppgifter Intresseavvagning, Fram till avanmalan + 1 ar
marknadsutskick till eftersom vi bedomer att (utskick upphér omgéaende)
kontaktpersoner hos vart intresse av att kunna
potentiella kunder (B2B) bedriva marknadsféring
som har begart Overvager den
informationen/anmalt sig registrerades intresse av
for utskick att inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal
Administrera ett forsta Kontaktuppgifter Intresseavvagning, Fran insamling + 1 man till
marknadsutskick/en eftersom vi beddémer att forsta kontakt, darefter 2
kampanj till vart intresse av att kunna | manader
kontaktpersoner hos bedriva marknadsféring
potentiella kunder (B2B) overvager den
som inte begart registrerades intresse av
informationen/anmalt sig att personuppgifterna
for utskick inte behandlas for detta
andamal.
For att kunna hantera Kontaktuppgifter Rattslig forpliktelse Under arendet + 10 ar
personuppgiftsincidenter
enligt GDPR
For att kunna hantera Kontaktuppgifter Rattslig forpliktelse Under arendet + 10 ar
registrerades rattigheter Identifikator
enligt GDPR
Leverantor/entreprendr
Andamal Personuppgifts Rattslig grund Lagringstid
kategorier
For att kunna Kontaktuppgifter Rattslig forpliktelse Rakenskapsaret som

administrera
leverantorsreskontra

informationen avser + 15 ar

15 ar for uppgifter som
skulle kunna behovas for
att faststalla, gora géllande
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eller forsvara rattsliga
ansprak

For att kunna hantera
inkdp av varor och
tjanster

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att vart
intresse av att kunna bestalla
varor och tjanster fran
entreprendrer och
leverantorer 6vervager den
registrerades intresse av att
inte f& sina personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Under avtalstiden + 10 ar
enligt allman
preskriptionsfrist

For att kunna hantera
upphandlingar

Kontaktuppgifter

Intresseavvigning,
eftersom vi bedomer att vart
intresse av att kunna
upphandla nya leverantorer
Overvager den registrerades
intresse av att inte fa sina
personuppgifter behandlade
for detta andamal

Fram till tilldelningsbeslut +
6 manader eller enligt
sekretessavtal i
upphandling

For att kunna hantera
avtal med anlitade
entreprendrer och
leverantorer

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att vart
intresse av att administrera
avtal 6vervager den
registrerades intresse av att
inte f& sina personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Under avtalstiden + 10 ar
enligt allman
preskriptionsfrist

For att kunna hantera
bestallningar och
arbetsordrar gallande
t.ex. felanmalningar och
kundsynpunkter

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer vart
intresse av att kunna hantera
felanmalningar och
synpunkter, atgarder och
forbattra vara produkter
Overvager den registrerades
intresse av att inte fa sina
personuppgifter behandlade
for detta andamal

Under avtalstiden + 10 ar

Fo6r att kunna
marknadsféra externt pa
webben och i sociala
medier

Kontaktuppgifter
Bild

Intresseavviagning, om det
ror forpliktelse gentemot
foretag eller vara egna
anstallda eftersom vi
beddmer att vart intresse av
att kunna marknadsféra
foretaget dvervager den
registrerades intresse av att
inte f& sina personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Under tiden for kampanjen
+ 3 méanader

For att kunna utfarda
intyg i enlighet med
regelverk hos kund, for
att personal ska fa
tilltrade till
sakerhetsklassat omrade

Kontaktuppgifter
Personnummer

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att vart
intresse av att kunna arbeta
enligt kundens regelverk
vager 6ver den registrerades
intresse av att inte fa sina
personuppgifter behandlade
for detta andamal

Utfardat intyg + 3 ar

For att kunna hantera
arbetsmiljdplaner i projekt

Kontaktuppgifter

Rattslig forpliktelse

Under projekttiden + 3
manader

For att kunna
dokumentera projekt

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att vart
intresse av att kunna
dokumentera projekt och
leverans till kund vager dver

Under avtalstiden + 10 ar
enligt allman
preskriptionsfrist




Dokumentnamn: Integritetspolicy

expandia®

Godkand av:

Version: 1.0

den registrerades intresse av
att inte fa sina
personuppgifter behandlade
for detta andamal

For att kunna hantera
besiktningsprotokoll

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att vart
intresse av att kunna
sakerstalla kvalitet vager
over den registrerades
intresse av att inte fa sina
personuppgifter behandlade
for detta andamal

Fram till utflytt + 10 &r
enligt allman
preskriptionsfrist

For att kunna hantera
evenemang

Kontaktuppgifter
Uppgifter om
specialkost

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att vart
intresse av att kunna
genomféra event dvervager
den registrerades intresse av
att inte fa sina
personuppgifter behandlade
for detta andamal

Samtycke, i det fall
deltagarlistor ska sparas
under langre period an vad
som anges héar

Fram till evenemanget + 1
manad

For att kunna hantera
personuppgiftsincidenter
enligt GDPR

Kontaktuppgifter

Rattslig forpliktelse

Under arendet + 10 ar

For att kunna hantera
registrerades rattigheter
enligt GDPR

Kontaktuppgifter
Identifikator

Rattslig forpliktelse

Under arendet + 10 ar

Rekryteringskandidater och referenter

Andamal Personuppgifts Rattslig grund Lagringstid

kategorier
For att ta emot, utvardera | Kontaktuppgifter Intresseavvigning, Under rekryteringsprocess +
och besluta kring Kompetens eftersom vi beddémer att 2ar

arbetsansokningar vid
annonserad tjanst

Personinformation

vart intresse av att kunna
rekrytera nya
medarbetare évervager
den registrerades
eventuella intresse av att
inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal

For att ta emot, utvardera
och besluta kring
spontanansdkning

Kontaktuppgifter
Kompetens
Personinformation

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att
vart intresse av att kunna
rekrytera nya
medarbetare évervager
den registrerades
eventuella intresse av att
inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal

Inkommen ansékan + max 6
manader

For att kunna ta
referenser pa
rekryteringskandidater

Kontaktuppgifter

Intresseavvagning,
eftersom vi bedomer att
vart intresse av att kunna
rekrytera nya
medarbetare évervager

Under rekryteringsprocess +
2 manader
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den registrerades
eventuella intresse av att
inte fa sina
personuppgifter
behandlade for detta
andamal

For att kunna hantera
personuppgiftsincidenter
enligt GDPR

Kontaktuppgifter

Rattslig forpliktelse

Under arendet + 10 ar

For att kunna hantera Kontaktuppgifter Rattslig forpliktelse Under drendet + 10 ar
registrerades rattigheter Identifikator
enligt GDPR
Besokare
Andamal Personuppgifts Rattslig grund Lagringstid
kategorier
Hantera registrerades Kontaktuppgifter Rattslig Under arendet + 10 ar
rattigheter enligt GDPR Identifikator forpliktelse, uppgifterna ar
noédvandiga for att vi ska
kunna fullgéra forpliktelser
enligt svensk lag
Hantera Kontaktuppgifter Rattslig Under arendet + 10 ar
personuppgiftsincidenter forpliktelse, uppgifterna ar
enligt GDPR noédvandiga for att vi ska
kunna fullgéra forpliktelser
enligt svensk lag
Hantera Bild Intresseavviagning, eftersom | Fran inspelning + 30
kameradvervakning for vi beddmer att vart intresse dagar
sakerhet i fysiska lokaler av sakerhet i vara fysiska
lokaler vager 6ver den
registrerades intresse av att
inte fa sina uppgifter
behandlade for detta
andamal
For att administrera Kontaktuppgifter Intresseavvigning, vart Under besdk + 1 dygn
besok i foretagets lokaler intresse av att behandla
denna information for att
kunna informera den person
som far besok samt for att
kunna veta vilka personer
som befinner sig i vara
lokaler vager tyngre an den
registrerades/bestkarens
intresse av att inte fa sina
uppgifter behandlade fér
detta andamal. | handelse av
brand behdver vi ocksa
kunna ta fram en
utrymningslista.
Kamerabevakning for att | Bild/video Intresseavvagning, eftersom Inspelningstillfalle + 30

kunna forhindra och
utreda brott

vi bedomer att vart intresse
av att utreda misstankt brott
Overvager den registrerades
intresse av att inte fa sina
uppgifter behandlade fér
detta &ndamal.

dagar
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Skydd av dina personuppgifter

Du ska alltid kunna kdnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Expandia skyddar dina
personuppgifter genom en kombination av tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder.
Inloggning och specifik behorighet kravs for tillgang till samtliga system som hanterar
personuppgifter. Anstdllda pa Expandia samt personuppgiftsbitrdaden och underbitraden ska folja
vara interna riktlinjer for dataskydd.

Overféring av personuppgifter till externa parter

Personuppgifter som du delar med oss behandlas konfidentiellt och huvudsakligen inom Expandia,
men de kan komma att ldmnas ut till tredje parter for olika andamal.

Nedan listas de parter som personuppgifter lamnas ut till:

e Anlitade entreprendrer, for att kunna uppfylla ingangna avtal med kund
e Myndigheter (t.ex. Skatteverket och Polisen)

Personuppgiftsbitrade

Expandia anvander i vissa fall bitrdden till vara tjanster. Vi férbinder oss i dessa fall att ha
personuppgiftsunderbitradesavtal med samtliga bitraden samt att de foljer Dataskyddsforordningen
(GDPR).

Overféring till tredje land

Expandia begransar 6verforing till tredjeland till det som ar nddvandigt for att kunna utféra vara
tjanster. Vi 6verfor endast personuppgifter nar det finns grund for sddan éverforing och vi beaktar
riskerna for den individ som berors av sadana éverforingar.

Expandia kan komma att 6verféra personuppgifter till USA i samband med att vi gor e-postutskick via
verktyget Mailchimp. Foretaget Mailchimp ar anslutna till Privacy Shield, en mekanism for certifiering
i USA, vilket innebar att de foljer de regelverk som beror dverforing av personuppgifter mellan EU
och USA. Overféringarna ar begrinsade till de kontaktuppgifter som behdvs for att géra utskicken.

Andringar av Integritetspolicyn

Expandia forbehaller sig ratten att revidera denna Integritetspolicy. Datumet for den senaste
andringen anges i sidhuvudet. Om det gors andringar i Integritetspolicyn kommer dessa att
publiceras pa var hemsida: www.expandia.se. Du rekommenderas darfor att regelbundet ga in pa
hemsidan for att uppmarksamma eventuella dndringar i policyn. Om Integritetspolicyn dndras pa ett
satt som véasentligt skiljer sig fran vad som angavs nar du lamnade dina uppgifter kommer vi att
sarskilt underratta dig om dessa forandringar.



